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AREA DI ATTIVITA’ – SERVIZI GENERALI 

 
ATTIVITA’ FORMATIVA 
 

TIPOLOGIA DI PROFILO             Competenze di base e trasversali 
                Disciplina del rapporto di lavoro, organizzazione del lavoro, misure e tutela 

ADDETTO AMMINISTRATIVO                           della sicurezza sul lavoro, comunicazione, comportamenti relazionali   
 
ADDETTO MANUTENZIONE/ASSISTENZA     
      Competenze a carattere professionalizzante 
ADDETTO LOGISTICA/    Conoscere i prodotti e i servizi di settore ed il contesto aziendale   
GESTIONE MAGAZZINO FOOD   Conoscere e saper applicare le basi tecniche e scientifiche della 
       professionalità 
ADDETTO LOGISTICA/    Conoscere e saper utilizzare i metodi di lavoro 
GESTIONE MAGAZZINO NO FOOD   Conoscere e saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro 
      (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro) 
      Conoscere ed utilizzare le misure di sicurezza individuale e tutela  
      Ambientale 
      Conoscere le innovazioni di prodotto, di processo e di contesto  



ALLEGATO 1 
 
 
 
TABELLA  A 
 

 
 
 

Profili professionali Ore complessive di 
formazione 

Ore formazione 
minima  primo 
anno 

Ore formazione 
trasversale 
complessiva 

Approfondite conoscenze 
tecnico-scientifiche e 
capacità di divulgazione 
delle proprie competenze 
(inquadramento finale al 2° 
livello) 

 
480 

 (per gli apprendisti in 
possesso di diploma di 
istruzione superiore di 2° 
grado o di laurea 
universiataria 400 ore) 

 
 

84 
 

 
 

80 
 

Particolari conoscenze 
tecniche ed approfondita 
conoscenze tecnico-pratica 
(inquadramento finale al 3° 
livello) 

 
 

400 
 

 
 

70 
 

 
 

80 
 

Specifiche conoscenze 
tecniche pratiche 
(inquadramento finale al 4° 
livello) 

 
360 

 

 
63 

 

 
80 

Normali conoscenze 
tecniche e particolari 
capacità tecnico – pratiche 
inquadramento finale al 5° 
livello ) 

 
280 

 
56 

 
60 

 

Semplici conoscenze 
pratiche (inquadramento 
finale al 6° livello) 

 
240 

 
84 

 

 
60 
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TABELLA  B 
 
 

RIPARTIZIONE DELLA FORMAZIONE TRASVERSALE PER ANNUALITA’ 
 
 

 

Profili professionali Dal 1° al 
12° mese 

Dal 12° 
la 24 ° 

Dal 25° al   
36° 

Dal 37° al 
48° 

Dal 49° al 
60° 

Dal 61° al 
66° 

Approfondite 
conoscenze tecnico-
scientifiche e capacità di 
divulgazione delle 
proprie competenze 
(inquadramento finale 
al 2° livello) 

 
 

28 
 

 
 

20 
 

 
 

16 
 

 
 

8 
 

 
 

8 
 

 
 
0 
 

Particolari conoscenze 
tecniche ed 
approfondita 
conoscenze tecnico-
pratica (inquadramento 
finale al 3° livello) 

 
 

28 
 

 
 

20 
 

 
 

16 
 

 
 

8 
 

 
 

8 
 

 
 
0 
 

Specifiche conoscenze 
tecniche pratiche 
(inquadramento finale 
al 4° livello) 

 
 

28 
 

 
 

20 
 

 
 

16 
 

 
 

8 
 

 
 

8 
 

 
 
0 
 

Normali conoscenze 
tecniche e particolari 
capacità tecnico – 
pratiche inquadramento 
finale al 5° livello ) 

 
 

21 

 
 

15 
 

 
 

12 

 
 

6 

 
 

6 

 
 
0 

Semplici conoscenze 
pratiche 
(inquadramento finale 
al 6° livello) 

 
 

21 

 
 

15 
 

 
 

12 

 
 

12 

 
 

6 

 
 
0 
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